ETHOS 



Apresentamos os enunciados como sendo o produto de uma enun- 
ciacao que implica uma cena. Mas isso nao basta: toda fala procede de 
um enunciador encarnado; mesmo quando escrito, um texto e susten- 
tado por uma voz — a de um sujeito situado para alem texto. 

1. Alguns textos publicitarios 

"Voces tem pressa..." 

Consideremos a seguinte publicidade da companhia aerea Cathay 
Pacific: 

1° Voo sem escala Paris — Hong Kong. 
Nao diremos mais nada, voces tem pressa. 

Em poucas palavras, todas as segundas-feiras, a partir de 18 de setem- 
bro, Cathay Pacific e a unica companhia aerea a oferecer um voo para Hong 
Kong em tempo recorde. Esse primeiro voo sem escala sera seguido por um 
segundo no dia 2 de novembro. Um total de 5 voos semanais, dos quais 3 
com uma escala esperam por voces partindo de Roissy. A respeito dos nos- 
sos servicos para o Extremo Oriente, falarfamos durante horas. Mas voces 
sao homens de negocios e seus negocios nao esperam. Logo, seremos breves: 
Cathay Pacific faz tudo para voces chegarem com boa disposicao. Contactem 
sua agencia de viagens ou Cathay Pacific pelo telefone 42 27 70 05. 

Arrive in better shape 
Cathay Pacific. 
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Por sua propria enunciacao, esse texto "encarna" as propriedades 
comumente associadas ao comportamento dos homens de negocios: 
um discurso eficaz, que vai direto ao essencial, nao hesitando em for- 
necer numeros e recorrendo ao ingles. A palavra vem de alguem que, 
por meio dessa palavra, demonstra possuir as qualidades do homem 
de negocios evocado no proprio texto, provocando, assim, uma ade- 
sao dos leitores que compoem esse tipo de publico. Assim, o comeco 
do texto nao contem nenhum verbo e apresenta uma sucessao de no- 
mes sem determinantes: "I" Voo sem escala Paris Hong Kong", mos- 
trando, de maneira fisica, sua preocupacao em ser direto; tal preocupa- 
cao e explicitada na linha seguinte, em que o enunciador comenta sua 
propria enunciacao: "voces tern pressa" — ideia retomada logo no ini- 
cio do texto com "em poucas palavras", prolongando-se em "falarfa- 
mos durante horas. Mas voces sao homens de negocios e seus negocios 
nao esperam". Produz-se assim, por meio da enunciagao, uma confu- 
sao entre o enunciado e o mundo representado: a rapidez da qual se 
fala e "incorporada" a fala do enunciador que, por sua maneira de di- 
zer, atesta de algum modo a legitimidade do que e dito, isto e, confere 
autoridade ao dito pelo fato de encarna-lo. 



"Esses cafes da manha de negocios..." 

Retomemos agora nossa publicidade de Week-End. Seus recor- 
tes e sua tipografia sao bastante significativos: 

Porque cada mulher 

e diferente, WEEK-END criou 

uma formula emagrecedora sob medida 

em 1, 3 ou 5 dias. 

Que reuniao! Esses cafes da manha 

de negocios, todos aqueles croissants, aqueles 

paezinhos, era tanta tentacao que nao 

pude resistir...Mas eu vou dar um 

jeito nisso. Ao meio-dia, vou reagir. 

Um encontro com a boa forma: somente WEEK-END e eu. 

Praticos, esses saquinhos que a gente carrega aonde vai. Sabor de baunilha 

ou de legumes, meus quilinhos a mais vao logo desaparecer. Os intervalos 

para a boa forma WEEK-END e seus cardapios equilibrados, isso conta mui- 

to na agenda de uma gulosa. 



Respeitamos a divisao das linhas, que sao desiguais no compri- 
mento. Fica evidente que nao se procurou facilitar a leitura, nem produ- 
zir um efeito harmonioso: os grupos sintaticos sao separados ("cafes da 
manha/de negocios", "aqueles/paezinhos", "dar um/jeito nisso"...). O 
texto nao esta escrito em caracteres de imprensa, mas em caracteres "Ti- 
mes" de tratamento de texto; encontram-se nele elementos sublinhados 
e algarismos arabicos. Todos esses indicios convergem para os que ja 
mencionamos a respeito do "estilo falado" (ver capftulo 6, item 2): o 
texto exibe uma enunciagao apressada, adequada as praticas de uma em- 
presa moderna. E bem o estilo de uma enunciadora dinamica que, em 
equilibrio instavel sobre o brago da cadeira, faz uma ligagao rapida, no 
intervalo entre dois compromissos. O texto e concebido de maneira que 
o produto a ser promovido (qualificado de "Preparacao instantdnea para 
regime de emagrecimento") possa encontrar seu lugar num universo em 
que existem corpos enunciantes como o dajovem da foto. Nesse caso, o 
discurso visa associar esse tipo de enunciagao e o produto: a enunciadora 
cujo corpo pode participar de tal cenografia encarna a consumidora ide- 
al desse produto; reciprocamente, um tal produto e destinado a mulhe- 
res que podem entrar imaginariamente nesse tipo de cenografia, que 
podem aderir a essa forma de se inscrever fisicamente na sociedade. 



"Lentamente, no seu ritmo. . . " 

No texto da publicidade do uisque Jack Daniel's (ver capftulo 2, 
item 3), diz-se que o empregado modelo McGee trabalha em um rit- 
mo lento, e a propria enunciagao encarna essa lentidao: "Nunca faze- 
mos nada as pressas", situacao em que se inclui essa enunciagao publi- 
citaria que produz frases de segmentacao lentificada ("Lentamente; no 
seu ritmo; sempre o mesmo"), que faz progredirem suas frases como 
se fossem "pesados barris". Por meio de sua fala, o enunciador faz 
sentir o comportamento atribuido aos membros da empresa. 



2. Fiador e incorporagao 

Ethos e torn 

Esse e o tipo de fenomeno que, como desdobramento da retorica 
tradicional, podemos chamar ethos: por meio da enunciagao, revela-se 
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a personalidade do enunciador. Roland Barthes salientou a caracteris- 
tica essencial desse ethos: "Sao os tracos de carater que o orador deve 
mostrar ao auditorio (pouco importa sua sinceridade) para causar boa 
impressao: sao os ares que assume ao se apresentar. [...] O orador enun- 
cia uma informagao, e ao mesmo tempo diz: eu sou isto, eu nao sou 
aquilo". 1 Desse modo, a eficacia do ethos se deve ao fato de que ele 
envolve de alguma forma a enunciagao, sem estar explfcito no enun- 
ciado: 

Nao se trata das afirmacoes elogiosas que o orador pode fazer sobre sua 
propria pessoa no conteudo de seu discurso, afirmacoes que, contraria- 
mente, podem chocar o ouvinte, mas da aparencia que lhe conferem o 
ritmo, a entonacao, calorosa ou severa, a escolha das palavras, dos argu- 
mentos... [...] E na qualidade de fonte daenunciacao que ele se ve reves- 
tido de determinadas caracterfsticas que, por acao reflexa, tornam essa 
enunciacao aceitavel ou nao. 

O. Ducrot, Le Dire et le Dit, Ed. de Minuit, 1984, p. 201. 

Mas esse ethos nao diz respeito apenas, como na retorica antiga, a 
eloqiiencia judiciaria ou aos enunciados orais: e valido para qualquer 
discurso, mesmo para o escrito. Com efeito, o texto escrito possui, 
mesmo quando o denega, um torn que da autoridade ao que e dito. 
Esse torn permite ao leitor construir uma representagao do corpo do 
enunciador (e nao, evidentemente, do corpo do autor efetivo). A leitura 
faz, entao, emergir uma instancia subjetiva que desempenha o papel 
de fiador do que e dito. 



Carater e corporalidade 

Essa nocao de ethos compreende nao so a dimensao propriamente 
vocal, mas tambem o conjunto das determinagoes fisicas e psiquicas 
ligadas pelas representacoes coletivas a personagem do enunciador. 
Ao fiador, cuja figura o leitor deve construir a partir de indicios textu- 
ais de diversas ordens, sao atribuidos um carater e uma corporalidade, 
cujo grau de precisao varia segundo os textos. O "carater" corresponde 
a uma gama de tragos psicologicos. Ja a "corporalidade" corresponde a 
uma compleicao corporal, mas tambem a uma maneira de se vestir e 



1. "L'ancienne rhetorique", in Communications, 16 (1966), p. 212. 



de se movimentar no espaco social. O ethos implica, com efeito, uma 
disciplina do corpo apreendido por intermedio de um comportamen- 
to global. O carater e a corporalidade do fiador provem de um conjun- 
to difuso de representacoes sociais valorizadas ou desvalorizadas, so- 
bre as quais se apoia a enunciagao que, por sua vez, pode confirma-las 
ou modifica-las. Esses estereotipos culturais circulam nos dommios 
mais diversos: literatura, fotos, cinema, publicidade etc. 

O universo de sentido propiciado pelo discurso impoe-se tanto 
pelo ethos como pelas "ideias" que transmite; na realidade, essas ideias 
se apresentam por intermedio de uma maneira de dizer que remete a 
uma maneira de ser, a participacao imaginaria em uma experiencia vivi- 
da. O texto nao se destina a ser contemplado, configurando-se como 
enunciacao dirigida a um co-enunciador que e preciso mobilizar, faze- 
lo aderir "fisicamente" a um determinado universo de sentido. O po- 
der de persuasao de um discurso consiste em parte em levar o leitor a 
se identificar com a movimentagao de um corpo investido de valores 
socialmente especificados. A qualidade do ethos remete, com efeito, a 
imagem desse "fiador" que, por meio de sua fala, confere a si proprio 
uma identidade compativel com o mundo que ele devera construir em 
seu enunciado. Paradoxo constitutivo: e por meio de seu proprio enun- 
ciado que o fiador deve legitimar sua maneira de dizer. O reconheci- 
mento dessa funcao do ethos permite novamente que nos afastemos de 
uma concepcao do discurso segundo a qual os "conteudos" dos enun- 
ciados seriam independentes da cena de enunciacao que os sustenta. 
Na verdade, nao podemos dissociar a organizagao dos conteudos e a 
legitimagao da cena de fala. 



A incorporagio 

Falamos de incorpora^ao para designar a acao do ethos sobre o 
co-enunciador. Jogando com a etimologia, podemos ver como essa 
"incorporagao" opera em tres registros indissociaveis: 

• a enunciagao leva o co-enunciador a conferir um ethos ao seu 
fiador, ela lhe dd corpo; 

• o co-enunciador incorpora, assimila, desse modo, um conjunto 
de esquemas que definem para um dado sujeito, pela maneira de con- 
trolar seu corpo, de habita-lo, uma forma especifica de se inscrever no 
mundo; 
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• essas duas primeiras incorporates permitem a constituicao de 
um corpo, o da comunidade imaginaria dos que comungam na adesao a 
um mesmo discurso. 

Desse modo, a cenografia da publicidade dos produtos Week- 
End evocada anteriormente apresenta-se como inseparavel do ethos da- 
quela fiadora apressada e descontraida que usa um terninho, com a 
qual as leitoras podem-se identificar. Por meio dessa identificacao, elas 
experimentam o sentimento de "formar corpo" com outras mulheres, 
de participar da comunidade imaginaria das mulheres esbeltas, 
charmosas e eficientes. Para exercer um poder de captacao, o ethos deve 
estar afinado com a conjuntura ideological e preciso que as mulheres 
dinamicas sejam um estereotipo "estimulante" para que o processo de 
"incorporacao" permita uma identificacao das leitoras com esse tipo 
de fiador. As leitoras dessas revistas extraem de tais revistas e de outras 
fontes as representacoes com as quais elas buscam se identificar para 
serem valorizadas. Temos aqui um texto particularmente significativo, 
visto que o conteiido da publicidade trata precisamente de um produ- 
to que deve ajudar as consumidoras a modelar o proprio corpo, o qual 
corresponde ao ethos da fiadora do amincio. 



3. Ethos e cena generics 

Os dois exemplos de ethos evocados anteriormente (Cathay Pacific 
e Week-End) foram extrafdos do discurso publicitario. Nao ha nada 
de surpreendente nisso. A publicidade visa, com efeito, persuadir, asso- 
ciando o produto que vende a um corpo em movimento, a um estilo 
de vida, uma forma de habitar o mundo; como a literatura, a publici- 
dade procura "encarnar", por meio de sua propria enunciacao, aquilo 
que ela evoca, isto e, procura torna-lo sensfvel. 

Se o ethos e particularmente evidente nos textos publicitarios, ele 
tambem diz respeito, com a mesma pertinencia, a todo o conjunto dos 
enunciados escritos. 



Dois ethos para uma cena generica 

Comparemos estas duas resenhas de filmes exibidos pela tele- 
visao: 



1 

IMITACAODAVIDA. Filme americano de Douglas Sirk (195 8). Duas 
jovens viuvas, uma Branca, a outra Negra, maes de uma menina cada, 
decidem viver juntas, lutam contra a adversidade e se saem bem. As crian- 
gas crescem. A filha da mulher Negra, que tem a pele clara e passa por 
Branca, provoca um conflito sentimental e renega sua mac. Imitagdo da 
vida e extraido de um romance de Fannie Hurst, cuja aijao foi moderniza- 
da, mas, com Sirk, enfatizam-se sobretudo as diferencas sociais, a condi- 
cao dos Negros, o racismo. Nesse melodrama flamejante e admiravel- 
mente bem interpretado, ha picos de emocao raramente alcancados. 

Le Monde, 26 de Janeiro de 1997, suplemento "Televisao". 



LOULOU GRAFFITI.* Filme frances de Christian Lejale. Comedia. 
Noite de ter§a-feira. Amanha nao ha aula e os pimpolhos exigem sua dose 
extra de televisao, apos o que irao para a cama, combinado. E ai, cruel 
dilema, vai ser preciso escolher entre loulou Graffiti e Olha quern estd fa- 
lando. Confrontado ao insuportavel bebe que conta sua vida no ventre da 
mae {Olha quern estd falando), Loulou Graffiti da o seu recado. O primeiro 
longa-metragem de Christian Lejale conta as aventuras delirantes de 
Loulou, garoto de rua debochado (Jean Vancoiilie, um pouco exasperante), 
e as do casal que ele tenta adotar como pais: Juliette (Anemone), invento- 
ra, e Pique-la-Lune (Jean Reno), um assaltante bastante legal. A seme- 
lhanca de seu titulo, o filme e um pouco baguncado e vai alternando as 
travessuras bobocas do trio infernal e os momentos calmos em que 
transparece a ternura desses pobres coitados de coraijao de ouro. Dito 
isso, no amai universo padronizado das ficcSes da TV, o filme apresenta 
uma certa elegancia. 

Liberation, 25 de outubro de 1994. 

O texto (1) contenta-se em respeitar seu contrato generico, ado- 
tando o ethos distanciado que se considera adequado a quem expoe e 
avalia com serenidade: ele segue a rotina enunciativa associada a cena 
generica. O texto (2), em compensa§ao, afasta-se do ethos habitual- 
mente associado a esse genero de discurso. O contrato generico e es- 
crupulosamente respeitado: em primeiro lugar, um resumo do filme, 
depois uma avalia<jao; mas o piano e perturbado por uma longa intro- 
ducao ("Noite... da o seu recado") essencialmente destinada a promo- 



* Na tradugao foi mantido o titulo original do filme frances por desconhecermos qual- 
quer adaptacao do mesmo em portugues. (N.T.) 
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ver o ethos do fiador. De fato, trata-se menos de um ethos estavel (po- 
pular, jovem etc.) do que de uma mistura de registros. Ha, com efeito, 
uma mistura de palavras ou de expressoes tfpicas de um registro eleva- 
do ou especializado ("cruel dilema", "o primeiro longa-metragem", 
"os momentos calmos em que transparece a ternura") e de um registro 
oral familiar e mesmo infantil ("pimpolhos", "bastante legal", "bobo- 
cas", "da o seu recado"...). Para alem das palavras, a enunciacao adota 
o ritmo entrecortado e as construcoes parataxicas do oral. A frase inici- 
al do texto e significativa: em "Amanha nao ha aula e os pimpolhos 
exigem sua dose extra de televisao, apos o que irao para a cama, combi- 
nado", passa-se diretamente de uma enunciacao assumida pelo 
enunciador descrevendo as crian§as na terceira pessoa a um fragmento 
que pretende restituir a voz e o ponto de vista das criancas que se 
recusam a ir para a cama (ver capitulo 13, item 3). 

O fiador que transparece numa enunciacao como essa e o de um 
indivfduo descontrafdo, inconstante, sem tabus, que sabe circular en- 
tre os mais diversos registros. A instabilidade desse ethos define bem o 
"posicionamento" sutil de um jornal como Liberation, no campo da 
imprensa cotidiana: um meio-termo entre o respeito aos contratos ge- 
nericos (prova de "seriedade") e a encenacao de registros verbais "mar- 
ginals". Posicionamento um tanto ironico, que consiste em mostrar 
que o enunciador assume — e, simultaneamente, nao assume — uma 
dada posicao, que esta a par dos codigos dominantes e que pactua com 
empregos "outros", nao se fixando em nenhum dos polos. Uma mobi- 
lidade que facilita a incorporacao de um publico heterogeneo. 



Corpo "dito" e corpo "mostrado" 

Na secao "Vida privada", a revista feminina Marie France dedi- 
cou um dossie aos progressos que as mulheres podem realizar em sua 
sexualidade. O texto nao se contenta em transmitir tal mensagem resu- 
mida no tftulo "Sexo: e sempre possfvel fazer progresso": ele transmite 
essa mensagem por intermedio de um ethos bem caracteristico: 

[...] Um Pigmaliao*-Papai Noel que chegue bem na hora certa, pronto 
para desfazer todos os bloqueios, os medos e as tensSes, para nos revelar 



* Pigmaliao: escultor legendario de Chipre que se apaixonou por uma de suas obras (a 
estatua de uma jovem em marfim) e, por essa razao, recorreu a deusa Afrodite, pedindo-lhe que 
realizasse seu desejo: conceder vida a estatua, possibilitando, desse modo, que se casassem. (N.T.) 



a nos mesmas e transformar nossas tediosas relacoes em explosao de 
fogos de artificio, nao desce por nossas diamines todos os dias... Os 
cassetes? Os livros? As revistas? Os estagios do tantrismo? Existe toda 
uma parafernalia pedagogica sobre o assunto, capaz de, em algumas 
ligoes, despertar em voce umajovem Agnes,* liberando-a sexualmente. 
Mas o metodo Assimil** nao e o mais adequado ao assunto. 

Marte France, Janeiro de 1996. 

Esse dossie que trata dos "bloqueios", das "tensoes" do corpo, e 
precisamente enunciado por meio de um ethos de mulher liberada que 
joga com as referencias culturais (a mitologia grega, Papai Noel, A 
Escola das Mulheres de Moliere) e que ainda faz pouco caso dos pontos 
de rigidez da lingua (mistura de registros, metaforas ludicas etc.). A 
mulher que deve "fazer progresso" e representada por meio de um 
fiador que encarna a ausencia de rigidez; a mulher que se libera sexual- 
mente e aquela que poderia proferir esse discurso. 
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* Jovem personagem de Escola das Mulheres, comedia de Moliere, Agnes encarna, ao inf- 
cio da peca, o prototipo da inocencia. Arnolphe, seu tutor e pretendente, lhe havia dado uma 
educacao caracterizada pela ignorancia total da vida, uma vez que desejava casar-se com uma 
mulher que lhe fosse fiel e submissa. Ao final, tendo-se apaixonado por um jovem, Horace, 
Agnes revolta-se contra a autoridade tiranica de Arnolphe. (N.T.) 

** Assimil: antigo metodo para o ensino de linguas estrangeiras, ainda hoje bastante 
difundido na Franca. (N.T.) 



